Elektronicka zakovska knizka Bakalari

Mozné problémy s pfihlasenim a provozem elektronické Zakovské knizky Bakalafi.

Co mam délat, kdyz jsem ztratil/la pfihlasovaci udaje.

-V pripadé ztraty pfistupovych udajl se obratte na tfidniho ucitele pfipadné na nize
uvedeny kontakt.

Co mam délat, kdyz se nemohu pfrihlasit do elektronické zakovské knizky.

- ovérte spravné zadani hesla — €asto se pfi zaddvani ptistupovych Gdajd zaméni
0 (nula) a O (velké o), pismeno | (el) a 1 (jednicka)
- ovérte, zda mate aktualizovany webovy prohlizec
- pfi pouzivani mobilni aplikace Bakalafri OnLine ovérte, zda nemate v mobilu zastaraly

operacni systém

- pravidelné aktualizujte mobilni aplikaci Bakalafi OnLine

V pripadé nefunkcnosti hesla, ztraty pristupovych udajl a pretrvavajicich problém se
obratte na uvedeny kontakt.
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